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KI –
Fluch oder Segen?
Dominik Kronberger, MSc · Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

Eine Veranstaltung von KAB Steiermark und Initiative Lebenswertes Andritz
AST – Andritzer Stadtteil-Treff

Transparenzhinweis: Diese Präsentation wurde mit Unterstützung von KI (Claude, Anthropic) erstellt. Inhalte und Aussagen wurden 
von Dominik Kronberger geprüft und verantwortet.



Z U R  P E R S O N

Dominik Kronberger, MSc
B E R U F Leiter AI Advisory bei einem internationalen

IT-Dienstleistungsunternehmen

S E L B S T S T Ä N D I G Digitalkraft Unternehmensberatung e.U., Graz

S C H W E R P U N K T E KI, Automatisierung von Abläufen, IT-Architektur

P R I V A T Skitouren, Bergsteigen, Mountainbiken

Mein Anliegen heute: KI verständlich machen – ohne Fachchinesisch.



Z U M  E I N S T I E G

Wer hat heute schon KI benutzt?

Navigations-App Spamfilter Übersetzung

Filmvorschläge Suchmaschine Handykamera

Die meisten nutzen KI täglich – oft, ohne es zu merken.
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W A S  I S T  K I ?

Computerprogramme, die aus 
Beispielen lernen – statt nur fest 
vorgegebene Regeln abzuarbeiten.



D E R  U N T E R S C H I E D

Regeln oder Beispiele?

K L A S S I S C H E S  P R O G R A M M

Der Mensch schreibt die Regeln
„Wenn A passiert, dann tu B.“ Der Computer macht 
genau das – nicht mehr und nicht weniger.

Beispiel: Taschenrechner, Fahrkartenautomat

K Ü N S T L I C H E  I N T E L L I G E N Z

Der Computer lernt aus Beispielen
Man zeigt ihm z. B. tausende Katzenfotos – er findet 
selbst heraus, woran man eine Katze erkennt.

Beispiel: Gesichtserkennung, Spracheingabe
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Z U M  B E I S P I E L  C H A T G P T

Wie „denkt“ ein Chatbot?

01 Er hat riesige Mengen Text gelesen – Bücher, Webseiten, Artikel.

02 Er sagt Wort für Wort vorher, was am wahrscheinlichsten als 
Nächstes kommt.

03 Er „weiß“ nichts wie ein Mensch –
er rechnet mit Wahrscheinlichkeiten.

V E R E I N F A C H T E S  B E I S P I E L

„Heute scheint die …“

Sonne

Welt

Katze

Längster Balken = wahrscheinlichstes Wort

Klingt fast immer überzeugend – ist aber nicht immer richtig.
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F L U C H ?

Was uns Sorgen machen darf

Fehler und Vorurteile
KI erfindet manchmal Fakten und übernimmt Vorurteile 
aus ihren Daten.

Täuschend echte Fälschungen
Gefälschte Bilder, Videos und Stimmen („Deepfakes“) –
auch für Betrug.

Daten und Privatsphäre
Was wir eingeben, kann gespeichert und weiter-
verwendet werden.

Wandel der Arbeitswelt
Manche Tätigkeiten fallen weg, neue entstehen –
das braucht Weiterbildung.
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L E I T P L A N K E  1 :  D A S  R E C H T

Die EU regelt KI nach ihrem Risiko

Verboten z. B. Menschen nach ihrem Verhalten bewerten („Social Scoring“)

Hohes Risiko strenge Auflagen, z. B. bei Bewerbungen, Krediten, Medizin

Transparenz Chatbots und KI-Inhalte müssen als solche erkennbar sein

Geringes Risiko kaum Auflagen, z. B. Spamfilter oder Computerspiele

EU-KI-Verordnung („AI Act“): seit August 2024 in Kraft, gilt schrittweise.
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L E I T P L A N K E  2 :  D I E  W E R T E

Papst Leo XIV. zur KI

E N Z Y K L I K A  ·  M A I  2 0 2 6

„Magnifica Humanitas“

135 Jahre nach „Rerum novarum“: KI muss der ganzen 
Menschheit dienen – nicht der Macht weniger.

W E L T T A G  D E R  M E D I E N  ·  J A N .  2 0 2 6

„Menschliche Stimmen und Gesichter 
bewahren“

Fordert Verantwortung, Zusammenarbeit und digitale Bildung.

„Systeme, die statistische Wahrscheinlichkeiten als Wissen präsentieren, bieten uns bestenfalls 
Annäherungen an die Wahrheit.“
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S E G E N ?

Was KI Gutes bewirken kann

Entlastung im Alltag
Routinearbeit wie Formulare, Zusammenfassungen oder 
Briefe geht schneller.

Barrieren abbauen
Übersetzen, Vorlesen, automatische Untertitel – mehr 
Menschen können teilhaben.

Medizin und Forschung
Hilft z. B. beim Auswerten von Röntgenbildern und 
beim Entwickeln von Medikamenten.

Lernen und Ideen
Erklärt geduldig, hilft beim Schreiben, Planen und 
Ausprobieren.
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F L U C H  O D E R  S E G E N ?

Das entscheidet nicht die Technik 
– sondern wir.

Mit klaren Regeln, festen Werten und wachem Verstand.



F Ü R  D E N  A L L T A G

Drei einfache Faustregeln

01
Nachprüfen
Wichtige Antworten immer mit einer 
zweiten Quelle vergleichen.

02
Sparsam mit Daten
Keine Passwörter, Kontodaten oder 
Gesundheitsdaten in Chatbots eingeben.

03
Gesund skeptisch
Dringender Anruf „von der Familie“? 
Auflegen und selbst zurückrufen.
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J E T Z T  S I N D  S I E  D R A N

Worüber wollen wir sprechen?

01 Wo erleben Sie KI als Segen – wo als Fluch?

02 Was erhoffen Sie sich – und was bereitet Ihnen Sorgen?

03 Wie wollen wir hier in Andritz damit umgehen?


