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WO STEHEN WIR?

Kl ist in Osterreichs Betrieben angekommen

30 % 54 % 13 %

der Unternehmen setzen Kl ein — bei jener, die generative Kl nutzen, setzen der Erwerbstatigen sorgen sich, durch Kl
Grol3betrieben sind es 68 %. sie auch im Beruf ein. ersetzt zu werden.

Quelle: Barenthaler-Sieber et al., WIFO-Monatsberichte 11/2025 (Daten 2025)
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SEGEN?

Mit KI geht vieles schneller und besser

+15 %

Kundenservice

mehr geldste Anfragen
pro Stunde. Am meisten
profitieren Neue im Job.

Brynjolfsson et al.,
Quarterly Journal of Economics 2025

< Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

-40 %

Texte schreiben

weniger Zeitaufwand — und dabei 18 %
bessere Qualitat.

Noy & Zhang, Science 2023

+40 %

Beratung

hohere Qualitat und 25 %
schneller — bei passenden
Aufgaben.

Dell’Acqua et al.,
Harvard Business School 2023

Kl und Arbeitswelt - 03



FLUCH?

Die Schattenseiten zeigen sich leise

-19 %

Jobeinstieg

weniger Jobs fiir 22- bis
25-Jahrige in Kl-nahen
Berufen als im Vergleich.

Brynjolfsson et al., Stanford 2026 (USA)

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

28 —» 22 %

Deskilling-Risiko

Arzt:innen fanden ohne Kl
weniger Polypen, nachdem
sie KI gewohnt waren.

Budzyn et al., Lancet Gastroenterology 2025

-19 Pp.

Blindes Vertrauen

seltener richtig, wenn Profis
der Kl bei Aufgaben jenseits
ihrer Starken vertrauten.

Dell’Acqua et al.,
Harvard Business School 2023
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DAS GESAMTBILD

Wandel statt Massenarbeitslosigkeit

Bisher gering Auf Beschaftigung und Lohne insgesamt wirkt Kl bislang kaum — das zeigen Daten aus Danemark
und Deutschland.

1 von 4 JObS weltweit ist Kl ausgesetzt. Meist andern sich einzelne Tatigkeiten,
nicht der ganze Beruf.

Ungleich ver’reil’r Am starksten betroffen: Blirotatigkeiten, Berufseinsteiger:innen
und —in Europa — Frauen.

Quellen: Humlum & Vestergaard 2025 (NBER); Storm et al. 2025 (IHS); ILO 2025; Brynjolfsson et al. 2026 (Stanford)
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WAS JETZT ZAHLT

Die Verdnderung gemeinsam gestalten

O1 02 03

Lernen ermdglichen Einstieg sichern Mitreden
Weiterbildung fir alle — besonders fir Junge brauchen weiter Stellen, in denen Kl im Betrieb gemeinsam
Geringqualifizierte und Altere. Erfahrung wachsen kann. einfiihren — mit Beschaftigten

und Betriebsrat.
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JETZT SIND SIE DRAN

Woriiber wollen wir sprechen?

01 Wie verandert Kl Ilhre Arbeit — oder die lhrer Kinder?
02 Welche Aufgaben wiirden Sie gern abgeben — welche nie?

03 Wer soll mitreden, wenn Kl in den Betrieb kommt?

Transparenzhinweis: Erstellt mit KI-Unterstlitzung (Claude, Anthropic), inhaltlich gepriift und
verantwortet von Dominik Kronberger.



BACKUP

Vertiefung und Quellen

Zusatzliche Folien fur Nachfragen aus der Diskussion.
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BACKUP - OSTERREICH

Wer Kl im Job nutzt

Gruppe Nutzt Kl beruflich
Hochstens Pflichtschule 28,3 %
Hochschulabschluss 73,6 %
16 bis 24 Jahre 37,8 %
Ab 35 Jahren rund 70 %
Manner 57,7 %
Frauen 49,5 %

Basis: Personen der jeweiligen Gruppe, die in den drei Monaten vor der Befragung generative Kl genutzt hatten. (2025)

Quelle: Barenthaler-Sieber et al., WIFO-Monatsberichte 11/2025

Rund ein Fiinftel der Beschaftigten
arbeitet in Berufen mit vielen geistigen
Routinetatigkeiten — diese sind stark
von Kl betroffen.

Blirokrafte gelten als besonders unter
Druck: stark betroffen, profitieren aber
kaum.
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BACKUP - BERATUNG

Kl kann manches sehr gut — anderes nicht

AUFGABEN, DIE KI GUT KANN AUFGABEN JENSEITS DER GRENZE
o) . seltener eine richtige
+12 2 /o mehr erledigte Aufgaben —
/ 19 Pp Losung als ohne KI

251 % schneller Wo diese Grenze verlduft, ist von auBen schwer zu erkennen —
’
auch fur Profis.

Uber 40 % bessere Qualitat

Quelle: Dell’Acqua et al. 2023, HBS Working Paper 24-013 - 758 BCG-Berater:innen Kl und Arbeitswelt - B3



BACKUP - JOBEINSTIEG

Junge Beschéftigte spiiren es zuerst

-19 % Beschaftigung 22- bis 25-Jahriger in stark Kl-exponierten Berufen gegenuiber Vergleichsgruppen (USA, Juni
2026; ein Jahr zuvor -15 %)

Wie? Uber weniger Neueinstellungen — nicht (iber Kiindigungen.

Wo? Wo KI Aufgaben Gibernimmt. Wo sie Menschen erganzt, bleibt
die Beschaftigung stabil oder wachst.

Dianemark Kleine Betriebe, die Kl einflihren, beschaftigen rund 16 % weniger
als im Trend — vor allem unter 30-Jahrige.

Einschrankung: beschreibende Muster, keine Kausalbelege. Quellen: Brynjolfsson, Chandar & Chen, Stanford (Update Aug. 2026); Bonin, Darougheh & Kuchler, Danmarks
Nationalbank WP 223 (2026)
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BACKUP - KOMPETENZEN

Verlernen und Selbstiiberschatzung

MEDIZIN SOFTWAREENTWICKLUNG

Ohne Kl wird weniger erkannt Gefiihl und Messung gehen auseinander
19 erfahrene Arzt:innen in 4 polnischen Zentren: 2025: mit KI 19 % langsamer —

Die Erkennungsrate bei Darmspiegelungen ohne Ki gefuhlt aber 20 % schneller.

fiel von 28,4 % auf 22,4 %, nachdem K 2026: eher schneller (4 bis 18 %),

zur Routine wurde. aber statistisch nicht gesichert.

Beobachtungsstudie - Budzyn et al., Randomisierte Studien - METR 2025 und Update Februar 2026

Lancet Gastroenterology & Hepatology 2025
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BACKUP - WELTWEIT

Ein Viertel der Jobs ist Kl ausgesetzt

25 % 3,3 %

der Beschaftigten weltweit in der hochsten Stufe — nur dort ist volle
arbeiten in Berufen, die Kl Automatisierung realistisch.
ausgesetzt sind.

Blrotatigkeiten sind am starksten betroffen.
Fazit der ILO: Kl verandert vor allem Arbeit — sozialer Dialog wird wichtiger.

Quelle: Gmyrek et al., ILO Research Brief ,Generative Al and jobs: A 2025 update”

39 : 26

Prozent der Frauen bzw. Manner

in Europa und Zentralasien sind

betroffen.
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ANHANG

Management Summaries

Elf Studien auf je einer Folie: Fragestellung, Daten, Ergebnisse, Grenzen.



MANAGEMENT SUMMARY -

1/ 11

WIFO: KI am Arbeitsplatz in Osterreich

AUTOR:INNEN

Barenthaler-Sieber, Bilek-Steindl,
Bock-Schappelwein, Boheim

VEROFFENTLICHUNG

WIFO-Monatsberichte 11/2025,
begutachtet

DATEN UND METHODE
Osterreichische Erhebungen zur
Digitalisierung von Unternehmen
und Personen 2024-2025,
erganzt um Literatur

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

* 30 % der Unternehmen nutzen Kl (2024: 20 %), GroRbetriebe 68 %.

e Rund 40 % nutzen generative Kl, 54 % davon auch im Job — stark abhangig von der Bildung

(28 % bis 74 %).

e Nur 13 % flirchten, ersetzt zu werden. Blrokrafte gelten als besonders unter Druck.

Grenzen: Beschaftigungseffekte werden tGberwiegend aus der
Literatur eingeordnet, nicht selbst gemessen.

Gezielte Weiterbildung fiir Geringqualifizierte und Altere —
die geringe Sorge konnte triigerisch sein.
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MANAGEMENT SUMMARY - 2 / 11

Generative Al at Work

KERNERGEBNISSE
AUTOR:INNEN

* |m Schnitt 15 % mehr geloste Anfragen pro Stunde.
Erik Brynjolfsson, Danielle Li,

e Neue und weniger Erfahrene werden schneller und besser.
e Sehr Erfahrene: kaum schneller, Qualitat leicht schlechter.
e Kund:innen sind hoflicher und verlangen seltener nach Vorgesetzten.

Lindsey Raymond

VEROFFENTLICHUNG

Quarterly Journal of Economics

Grenzen: ein Unternehmen, eine Tatigkeit, frihe KI-Generation.
140(2), 2025 zen: e ne fatigkert, T !

DATEN UND METHODE Kl gibt das Wissen der Besten an Neue weiter

5.172 Kundenservice-Mitarbeitende eines und verringert Lels’rungsun’rerschlede.

Softwareanbieters; schrittweise Einflihrung
eines Kl-Assistenten
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MANAGEMENT SUMMARY - 3 / 11

Generative Kl beim Schreiben

KERNERGEBNISSE
AUTOR:INNEN

e 40 % weniger Zeit, 18 % hohere bewertete Qualitat.
Shakked Noy, Whitney Zhang (MIT)

e Schwachere Schreiber:innen profitieren am meisten — die Unterschiede werden kleiner.

VEROFFENTLICHUNG e Die Zeit verschiebt sich vom Entwurf zum Uberarbeiten.

Science 381, 2023 Grenzen: kurze, abgegrenzte Aufgaben im Experiment —

DATEN UND METHODE nicht der volle Arbeitsalltag.

Experiment mit 453 Fachkraften
mit Studienabschluss;
berufstypische Schreibaufgaben;
ChatGPT per Zufall zugeteilt

Kl liefert die Rohfassung —
Menschen priifen, liberarbeiten und entscheiden.
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MANAGEMENT SUMMARY -

4 / 11

Die zerkliiftete Grenze der Kl

AUTOR:INNEN

Fabrizio Dell’Acqua, Ethan
Mollick, Karim Lakhani u. a.

VEROFFENTLICHUNG

Harvard Business School
Working Paper 24-013, 2023

DATEN UND METHODE

Feldexperiment mit 758
Berater:innen der Boston
Consulting Group; realistische
Beratungsaufgaben mit GPT-4

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

e Aufgaben, die Kl gut kann: 12,2 % mehr erledigt, 25,1 % schneller, Gber 40 % bessere

Qualitat.
e Schwachere profitieren mehr (+43 %) als Starkere (+17 %).

e Aufgabe jenseits der Grenze: 19 Prozentpunkte seltener die richtige Losung.

Grenzen: eine Firma, Aufgaben im Experiment, Technikstand 2023.

Wer weil3, wofiir Kl taugt, gewinnt. Blindes Vertrauen schadet.
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MANAGEMENT SUMMARY -

5/ 11

Kanarienvogel im Bergwerk?

AUTOR:INNEN

Erik Brynjolfsson,
Bharat Chandar, Ruyu Chen

VEROFFENTLICHUNG
Stanford Digital Economy Lab,
Working Paper 2025,

Update August 2026

DATEN UND METHODE
Monatliche Lohndaten des
US-Lohnabrechners ADP bis
Juni 2026; Vergleich nach
KI-Exposition und Alter

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

e 22- bis 25-Jahrige in stark exponierten Berufen: rund 19 % unter der Vergleichsgruppe.

e Anpassung Uber weniger Einstellungen, nicht Gber Kiindigungen oder Lohne.

e Riickgang, wo Kl automatisiert; wo sie erganzt, stabil oder wachsend.
e Keine breite Verdrangung in der Gesamtwirtschaft.

Grenzen: beschreibend, nicht kausal;

in amtlichen Daten fallen die Effekte kleiner aus.

Der Berufseinstieg ist die empfindlichste Stelle.
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MANAGEMENT SUMMARY -

6 / 11

KI-Einfihrung und Betriebsgrélie

AUTOR:INNEN

Simone Maria Bonin, Saman
Darougheh, Andreas Kuchler

VEROFFENTLICHUNG

Danmarks Nationalbank
Working Paper Nr. 223, 2026

DATEN UND METHODE

Monatliche Registerdaten
danischer Firmen; KI-EinfUhrer
im Vergleich zum eigenen Trend
und zu Nicht-Einfiihrern

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

e Frih-Einflihrer von 2023 lagen im September 2025 rund 9 % unter ihrem

Beschaftigungstrend.

e Kleine Betriebe (unter 100 Vollzeitkrafte): rund 16 % darunter; grof3ere ohne Rickgang.

e Am starksten betroffen: unter 30-Jahrige und Akademiker:innen in exponierten Berufen.

Grenzen: gesamtwirtschaftlich nur wenige Zehntelprozent;
frihe Phase der Einfihrung.

Betriebe stellen weniger ein, statt zu kiindigen.
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MANAGEMENT SUMMARY - 7 / 11

Verlernen durch Kl in der Medizin

KERNERGEBNISSE
AUTOR:INNEN

e Erkennungsrate von Krebsvorstufen ohne Kl: 28,4 % vor und 22,4 % nach der KI-Einflihrung.
Budzyn, Romanczyk, Mori u. a.

e Das ist ein relativer Riickgang um rund ein Fiinftel.
VEROFFENTLICHUNG e Mit KI-Unterstitzung lag die Rate bei 25,3 %.
Lancet Gastroenterology

& Hepatology, August 2025
. Hp Grenzen: Beobachtungsstudie — andere Einfliisse moglich;

DATEN UND METHODE nur sehr Erfahrene untersucht.
Beobachtungsstudie in 4 Zentren
in Polen; 19 erfahrene
Endoskopiker:innen; 1.443
Darmspiegelungen ohne Ki

Routinemél3ige KlI-Hilfe kann eigene Fahigkeiten schwéchen.
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MANAGEMENT SUMMARY - 8 / 11

METR: Getiihl und Messung gehen auseinander

KERNERGEBNISSE
AUTOR:INNEN

e 2025: mit KI 19 % langsamer — geflihlt aber 20 % schneller.
METR, gemeinnutzige

e 2026: Tendenz zur Beschleunigung (4 % bei Neuen, 18 % bei Wiederholer:innen), nicht

Forschungsorganisation )
gesichert.

VEROFFENTLICHUNG

Studie Juli 2025;
Update Februar 2026

¢ Viele wollen nicht mehr ohne Kl arbeiten — das verzerrt die Messung.

Grenzen: kleine Stichproben und Selektion; METR halt
den neuen Wert fir eine wahrscheinliche Untergrenze.
DATEN UND METHODE

Aufgaben per Zufall mit oder
ohne KI. 2025: 16 Entwickler:innen, und Messungen veralten schnell.

246 Aufgaben. 2026: 57
Entwickler:innen, Giber 800 Aufgaben

Selbsteinschatzungen sind unzuverldssig —
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MANAGEMENT SUMMARY -

Grolde Sprachmodelle, kleine Effekte

AUTOR:INNEN

Anders Humlum,
Emilie Vestergaard

VEROFFENTLICHUNG

NBER / Becker Friedman
Institute, Working Paper 2025

DATEN UND METHODE

Befragungen in Kl-exponierten
Berufen, verknipft mit
danischen Lohn- und
Arbeitszeitregistern 2023-2024

9/ 11

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

e Kl-Chatbots sind am Arbeitsplatz schnell und breit angekommen.
e Auswirkungen auf Lohne und Arbeitsstunden: praktisch null.

e Die berichtete Zeitersparnis ist gering — nur wenige Prozent der Arbeitszeit.

Grenzen: friihe Phase bis 2024;
ein Land mit starken Sozialpartnern.

Verbreitung allein bringt noch keinen gro3en Umbruch.
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MANAGEMENT SUMMARY -

10 / 11

Fachwissen entscheidet tiber K|-Effekte

AUTOR:INNEN

Eduard Storm,
Myrielle Gonschor,
Marc Justin Schmidt

VEROFFENTLICHUNG

IHS Working Paper Nr. 61,
November 2025

DATEN UND METHODE
8 Mio. Online-Stellenanzeigen
in Deutschland (2017-2023),
verknlipft mit Daten von

Uber 2 Mio. Beschaftigten

Digitalkraft Unternehmensberatung e.U.

KERNERGEBNISSE

e Bisher keine splrbaren Effekte auf Beschaftigungsstabilitdt und Gesamteinkommen.

e Expert:innen: +0,7 % Jahreseinkommen (rund 400 €), wenn sich KI-Stellenanzeigen
verdoppeln.

e Routine- und Hilfstatigkeiten: leichte EinbulRen.

Grenzen: Daten bis 2023,
also vor der breiten Nutzung generativer KI.

Keine pauschale Bedrohung — aber Ungleichheit kann wachsen.
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MANAGEMENT SUMMARY - 11 / 11

ILO: Generative Kl und Jobs, Update 2025

KERNERGEBNISSE
AUTOR:INNEN

e Rund ein Viertel der Beschaftigten weltweit arbeitet in exponierten Berufen.
Pawet Gmyrek,

e Nur 3,3 % in der hochsten Stufe.
e Frauen starker betroffen: in Europa und Zentralasien 39 % gegentliber 26 % der Manner.
e Birotatigkeiten sind am starksten exponiert.

Janine Berg u. a.

VEROFFENTLICHUNG

ILO Research Brief, Mai 2025 ) ) - ) o
Grenzen: misst die Exposition, nicht tatsachlichen Jobverlust.

DATEN UND METHODE

Globaler Index: Wie stark sind
die Tatigkeiten eines Berufs

Verénderung statt Ersatz —
sozialer Dialog entscheidet tiber Jobqualitt.

generativer Kl ausgesetzt?
Vier Stufen
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